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zﬁmLE 1- OBJET DU MARCHE e

Le présent marché a pour objet la maintenance des installations et réseaux de fluides médicaux,
pompes a vide et centrales annexes des établissements du GHT Vendée suivants :
- Centre Hospitalier Départemental de la Vendée — sites de La Roche-sur-Yon, Montaigu et
Lugon (“CHDV")
- Centre Hospitalier Loire Vendée Océan — sites de Challans, Saint-Gilles et Machecoul
(*CHLVO")
- Hopital Dumonté de l'lle d'Yeu ("CHY")
- Centre Hospitalier de Noirmoutier (“CHN”)
- Centre Hospitalier de Fontenay-le-Comte (“CHFLC”)
- Groupe Public Hospitalier et Médico-social Les Collines Vendéennes - La Chataigneraie
(*GPCV")

| ARTICLE 2 - NATURE DU MARCHE

Marché composite : principalement ordinaire et comprenant une partie a bons de commande.

| ARTICLE 3 - ALLOTISSEMENT _ | |

Le présent marché est alloti en 3 lots, comme suit :

- Lot n®1: Maintenance préventive, corrective, et mises en conformité des installations et réseaux
de fluides médicaux, pompes a vide et centrales annexes pour CHFLC et GPCV

- Lotn° 2 : Maintenance préventive, corrective, et mises en conformité des installations et reseaux de
fluides médicaux, pompes a vide et centrales annexes pour CHD,

- Lot n°3 : Maintenance préventive, corrective, et mises en conformité des installations et réseaux de
fluides médicaux, pompes & vide et centrales annexes pour CHLVO, CHY, CHN.

' ARTICLE 4 - DUREE DU MARCHE |

Le présent marché est conclu pour une durée initiale allant du 1 octobre 2025 au 31 décembre 2028.
En cas de notification postérieure aux dates sus indiquées, le marché démarre a compter de la date de
notification, sans impact sur la date de fin.

Si le décalage est trop important, le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de demander a
Iattributaire d’ajuster le montant du marché au prorata de la durée.
Une nouvelle DPGF sera alors adoptée par voie de mise au point.

Par ailleurs, le marché peut étre reconduit pour des nouvelles périodes de 12 mois maximum chacune
et de 24 mois maximum, toutes reconductions comprises.

La décision de reconduction précise la durée et/ou la date de fin de chaque nouvelle période ainsi que
le périmétre de la reconduction.

Si acheteur ne souhaite pas reconduire le marché, il se prononce au moins 1 mois avant la fin de la

période en cours.
En cas de reconduction tacite, la période de prolongation est de douze mois.

La reconduction est tacite et ie titulaire ne peut s’y opposer.
Le marché prendra fin au plus tard le 31 décembre 2030.

S I - "
|ARTICLES-  DOCUMENTS CONTRACTUELS APPLICABLES AU MARCHE |

Par dérogation a l'article 4.1 du CCAG-FCS, le présent marche est régi par les documents ci-apres,
cités par ordre de priorité décroissante :
- L'acte d’engagement (établi apres attribution du marché) et ses annexes :
e Annexe 1: Décomposition du Prix Global et forfaitaire ;
e Annexe 2 : Bordereau de prix unitaire
e Annexe 3 : Le catalogue
- Le présent cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP) et ses annexes
. Le Cahier des clauses techniques particulieres (CCTP) et ses annexes ;
. Le cahier des clauses administratives génerales applicables aux marches publics de fournitures
courantes et de services, approuvé par arrété du 30 mars 2021, dit CCAG-FCS ci-apres ;
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- Le mémoire technique du titulaire ;
- Le plan de prévention par site

Le titulaire reconnait expressément étre en possession et avoir pris connaissance de ces documents
dont il accepte les dispositions. Toutes les dispositions spécifiques de l'offre du titulaire, hormis celles
issues de dispositions légales impératives, et les documents associés pouvant induire une restriction
en termes d’obligation et d'engagement par rapport aux documents contractuels et au présent marché
sont inopposables au pouvoir adjudicateur quelle gqu’en soit la forme.

Le titulaire ne peut pas s'appuyer sur son mémoire technique ou la DPGF pour refuser d'exécuter une
prestation prévue dans le CCAP ou le CCTP.

De méme, il est tenu de respecter toutes les normes en vigueur et les prescriptions des constructeurs
et ne peut pas s'appuyer sur le silence des piéces contractuelles pour s’affranchir du respect de ces
dispositions.

Concernant les piéces contractuelles postérieures a la notification du marché, le titulaire accepte
expressément de ne pas se prévaloir de ses conditions générales de vente. L'offre technique et
financiére du titulaire n'est opposable qu'a lui-méme.

ARTICLE 6 - ASSURANCES

Le titulaire s'engage & souscrire une assurance destinée a couvrir I'ensemble des dommages matériels,
corporels et immatériels causés pendant la période de mise a disposition et d'essai éventuels des
éequipements, la livraison, finstallation, la mise en service des installations et pendant I'exécution de
toutes les prestations de maintenance, que ces dommages soient causés par son personnel salarié en
activité de travail ou par ses préposés ou toute personne dont il se serait attaché le concours.

Il joint & son dossier la copie de sa police d'assurance, le pouvoir adjudicateur se réservant le droit de
demander des garanties supplémentaires s'il s'avére que les garanties offertes sont insuffisantes pour
couvrir la totalité des risques.

ARTICLE 7 - _CEF_(TllﬂC_ATION_S ~ NORMES — REGLEMENTATION

Le titulaire est tenu de fournir tous les éléments nécessaires a la production de documents & caractére
réglementaire.

Tous les appareils doivent étre conformes aux normes et réglementations francaise et européenne en
vigueur au moment de la réalisation des prestations de maintenance.

Dans tous les cas ou la réglementation 'exige, les éléments installés par le titulaire dans le cadre de
ses prestations doivent comporter le marquage CE de 'organisme notifié.

D'une maniére générale, le fournisseur indique et communique :
» s'il posséde une ou des certifications en fournissant une copie de la (ou des) attestation(s)
délivrée(s) par l'organisme certificateur,
¢ le nom du responsable qualité,

e Les attestations ou certificats CE, délivrés par un organisme notifié dont la désignation couvre
spécifiguement la catégorie « Systémes de Distribution de Gaz Médicaux » (SDGM}, sont
exigés pour 'exécution du marché, conformément aux réglements (UE) 2017/745 et
2017/746, modifiés par le réglement (UE) 2023/607.

Ces obligations s'appliquent aux sous-traitants éventuels et aux fournisseurs.

Si, a la suite d’'une modification de la réglementation en vigueur, d’une décision administrative ou
jurisprudentielle, les prestations du titulaire du marché sont modifiées et affectent méme de fagon
mineure l'exécution de la prestation, le titulaire s'engage a l'accepter dans le cadre et sous les
contraintes et obligations du présent marché.

Le CHD Vendée ou tout autre établissement membre du GHT Vendée pourra conclure, le cas échéant,
un avenant afin de prendre en compte I'évolution de la réglementation.
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'ARTICLE 8 - PRIX DU MARCHE

8.1. Dispositions générales

L'unité monétaire du marché est I'euro. Le prix de réglement du marché s'entend TTC, au taux de TVA
en vigueur.

Le titulaire s’'engage a réaliser les prestations et fournitures aux conditions de prix figurant aux a V'acte
d’engagement et ses annexes.

Les montants maximums de la part de prestation pouvant étre commandée par bons de commande
sont fixés comme suit pour toute la durée du marché, reconductions comprises :

Lotn®1:

| Montant maximum BDC durée totale du marché

| :
Etablissement (soit environ 5 ans et 3 mois) en EUROS HT

' CHFLC 25 000 EUR
‘ GPCV 10 000 EUR i
Lotn®2.

Montant maximum BDC durée totale du marché
(soit environ 5 ans et 3 mois) en EUROS HT

CHD 50 000 EUR

Etablissement

Lot n°3 :

‘ Etablissement

Montant maximum BDC durée totale du marché |
(soit environ 5 ans et 3 mois) en EUROS HT

| CHLVO 25000 EUR
CHY 5 000 EUR —
| CHN | 7000 EUR

8.2. Date d’établissement des prix

Les prix initiaux sont établis & la date « d’établissement des prix » (Mois Mo) indiqué dans l'acte
d’engagement.

8.3. Type de prix

Maintenance préventive
Les prix hors prestations & bons de commande sont forfaitaires et définitifs.

Chagque période du marché est rémunérée par un prix forfaitaire annuel, & 'exception de la période

2025.
Pour les lots 2 et 3 : seul le forfait relatif & « support technique et assistance téléphonique 1€ niveau »
sera dG pour la période allant du debut d’exécution du marché au 31 décembre 2025 au prorata

temporis.

En cas de reconduction pour une durée inférieure a 12 mois, le titulaire transmettra un devis établi en
application des prix du marché, pour la seule période considéree.

Maintenance corrective et mise en conformite :

Les bons de commande seront passés & prix définitif sur la base des prix unitaires fixés dans le
bordereau de prix unitaires ou sur la base de prix catalogue auxquels apres application du taux de
remise au moins égal au taux indiqué dans cette annexe.
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8.4. Forme de prix

Les prix sont révisables chaque année, a compter du 1er janvier 2026 suivant la formule prévue a
larticle 8.4.1 infra.

Le titulaire adresse sa demande de révision des prix, accompagnée de la nouvelle décomposition des
prix globale et forfaitaire et du nouveau bordereau des prix faisant apparaitre le coefficient de révision
et son calcul, au moins 2 mois avant la fin de 'année civile, soit avant le 1er novembre.

Concernant les prix établis a partir du catalogue et aprés remise, le catalogue est transmis par le titulaire

achaque mise a jour. A défaut de transmission, le titulaire établit ses devis sur la base du catalogue en
vigueur.

8.4.1. Formule de variation des prix :

La formule appliquée sera la suivante :

ICHTrev-TS4

FD+
ICHTrev-TSo )

+03 ( FDo )

P=Pox(0,2+0,5 (

Dans laquelle :
P = prix révisé.
P. = prix initial & la date d’établissement des prix mentionnée a I'article 8.2.

ICHTrev-TS+, FD1 = derniéres valeurs des indices mentionnés a l'article 8.4.1 publiées a la date du 1er
octobre.

ICHTrev-TSoe, FDo = valeur des mémes indices a la date d’établissement des prix.

8.4.2. Choix des index de référence

Les indices de références pour la révision des prix faisant 'objet du marché sont les suivants :

- ICHTrev-TS — indice mensuel du colt horaire du travail révisé — Salaires et charges - tous salariés -
industries mécaniques et électriques - base 100 décembre 2008 (identifiant : 0001565183)

- FD - index divers de la construction- FD- Poste Frais divers des batiments et travaux publics — base
2010 (identifiant 001711011).

Les indices et index sont consultables sur le site de I'INSEE.

8.4.3. Sous-lraitance

Les sous-traitants ne bénéficient pas de la clause de variation des prix, sauf mention contraire dans
facte de sous-traitance.

8.4.4. Clause de butoir

Le taux de révision annuelle est plafonné a 1%.

8.5. Contenu des prix

Le montant du marché inclut notamment :
» L’ensemble des prestations décrites dans le CCTP,*
s Le colt des pieces détachées nécessaires a 'exécution des prestations (dans les limites fixées
au CCTP);
Les frais de main d’ceuvre,
Les matiéres consommables nécessaires,
La documentation prévue au CCTP,
L’'accompagnement de I'opérateur chargé de réaliser les controles réglementaires,
les frais de déplacement et d’hébergement des agents du titulaire et de ses éventuels sous-
traitants,
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o Toutes les charges fiscales, parafiscales ou autres,
e Les marges pour risques et marges bénéficiaires,
¢ La garantie.

Le forfait de maintenance comprend 'ensemble des prestations de maintenance préventive et autres
prestations énumeérées a Particle V1.1 du CCTP.

Les prestations de maintenance corrective ou de mise en conformité et autres prestations, listées a
Farticle V1.2 du CCTP sont rémunérées sur la base de devis établis en application des prix unitaires du
BPU. ou, le cas échéant, en fonction des prix catalogue auxquels le taux de remise est applique.

*Les prestations doivent respecter les normes en vigueur et les prescriptions des constructeurs. Le
titulaire ne pourra se prévaloir d’'omissions dans le cahier des charges pour imposer une plus-value.

8.6. Offre promotionnelle

Le titulaire peut faire bénéficier & lacheteur public, en cours de marche, des offres de prix
promotionnelles sur son BPU ou son catalogue. Le titulaire adresse le tarif promotionnel par tout moyen
lui permettant de donner une date certaine ainsi que toutes les précisions utiles suivantes : durée de la
promotion, désignation des produits concernés, différence entre le prix du marché et le prix
promationnel.

A I'expiration de la période promotionnelle, les prix du marche initiaux sont a nouveau en vigueur. La
baisse de prix s'applique aux commandes émises pendant toute la durée de la promotion. La facture
integrant des prix promotionnels fait explicitement référence au tarif promotionnel.

Ces offres de prix ne peuvent s'appliquer qu’a la baisse.

| ARTICLE 9 - CONDITIONS DE PAIEMENT

9.1. Généralités

Les paiements dus au titulaire (et au sous-traitant & paiement direct, le cas échéant) au titre du marché
seffectuent selon les modalités définies au présent article qui compiéte les articles du Titre IX, Chapitre
1" du Code de la Commande publique.

Par dérogation a l'articie 11 du CCAG FCS, la demande de paiement peut étre remplacée par une
facture.

9.2. Avance

Sauf renoncement du titulaire porté & l'acte d'engagement, le versement d'une avance est effectué en
application de Particle 11.1 - option A du CCAG FCS aux taux de 20% pour les PME et de 5% hors PME.

Pour la partie forfaitaire du marché (hors prestations commandables par bons de commande), le titulaire
peut bénéficier d'une avance s'il 'y renonce pas.

Pour les bons de commande dont le montant initial est supérieur & 50 000 euros HT et dont le delai
d’exécution est supérieur a deux mois, le titulaire peut benéficier d'une avance s'il n'y renonce pas.

Le titulaire effectue ses demandes de versement des avances a la personne mentionnée en annexe au
CCAP.

L’avance est remboursée par précomptes sur les sommes dues & titre d’'acompte ou de solde lorsque
le montant des prestations exécutées atteint 65% du montant TTC du bon de commande ou de la partie
forfaitaire du marché.

9.3. Acomptes

Sur sa demande écrite, et aprés visa par l'organisme chargé de constater 'avancement des p_restations,
le titulaire a droit au versement d’acomptes. La périodicité des acomptes est fixée a trois mois.

Si 'organisme chargé du constat observe que Pavancement réel des prestations ne correspond pas au
montant demandé au titre des acomptes, le montant de I'acompte prévu contractuellement pourra €tre
réduit a la valeur de 'avancement réel des prestations. En cas d'absence totale d’avancement réel ou
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de non-conformité des prestations, la date d’ouverture du droit & acompte pourra étre repoussée jusqu’a
la premiére échéance qui suivra le constat d’'un avancement des prestations correspondant a I'acompte
suspendu.

9.4, Solde

Pour la partie forfaitaire, chaque année de maintenance constitue un lot de livraison et un lot de
liguidation financiére, de méme que chaque bon de commande.

Le solde de chaque lot de liquidation financiere est payé aprés réception de I'ensemble des prestations
correspondantes.

Les demandes de paiement de solde sont transmises par le titulaire en un exemplaire a Ia personne

référencée dans les fiches Etablissement.
Le paiement est déclenché apres réception et admission de la prestation par I'établissement.

9.5. Délai de paiement

Les sommes dues au titulaire en exécution de son marché sont payées, par virement administratif, dans
un délai maximum de 50 jours a compter de la date de réception via Chorus Pro de la demande de
paiement correspondant.

Le défaut de paiement dans le délai prévu ci-dessus donne droit au versement d’intéréts moratoires. Le
taux des intéréts moratoires est le taux d'intérét appliqué par la Banque Centrale Européenne a ses
opérations principales de refinancement les plus récentes, en vigueur au premier jour du semestre de
l'année civile au cours duque! les intéréts moratoires ont commencé majoré de huit points de
pourcentage.

Le délai peut étre suspendu & la demande de la personne responsable du marché, du titulaire ou du
comptable si la facture ou ses annexes présentent des anomalies en interdisant le paiement.

| ARTICLE10 -  MODALITES DE PAIEMENT

10.1. Présentation des factures sous forme électronique

En application de l'article L. 2192-1 du code de la commande publique, le titulaire ainsi que ses sous-
traitants admis au paiement direct, transmettent leurs factures sous forme électronique.

La transmission des factures sous forme dématérialisée s'effectue apres inscription sur le portail
« Chorus Pro » depuis le lien suivant :

https://chorus-pro.aouv.fr/cop/utilisateur?execution=e2s1

Les modalités d'utilisation du portail « Chorus Pro » sont disponibles en cliquant sur le lien suivant
https://communaute-chorus-pro.finances.gouv.fr/

Les factures doivent comporter, outre les autres mentions prévues a l'article D.2192-5 du code de la
commande publigue, les informations suivantes :

- Le numéro du marché, a inscrire dans la colonne « Numéro de Commande »

- le numeéro de SIRET qui identifie I'etablissement en tant que destinataire de la facture,
- le code service ou n° d’engagement de I'entité en charge du reglement de la facture.

- Le numéro et la date du bon de commande, le cas échéant,

Attention : le code service ou n° d'engagement de I'entité en charge du réglement de la facture est une
information essentielle qui permet un traitement des factures dans un délai nominal. L'absence de cette
mention ne permet pas au service en charge de la liquidation de [a facture de retrouver cette facture sur
le portail CHORUS-PRO. En conséquence, le délai de paiement peut étre impacté en 'absence de cette
mention.

Ces informations sont données pour chacun des lots en annexe a l'acte d’engagement, au plus tard a
la date de notification du marché.
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10.2. Présentation des factures sous forme électronique

Le paiement des factures est effectué par virement administratif par le Trésorier Principal des Hopitaux
selon les modalités de l'article R2192-11 du code de la commande publique.

10.3. Acceptation de la facture par I'établissement

L’établissement verifie, et rectifie éventuellement, la facture en faisant apparaitre les avances a
rembourser, les pénalités, les primes et les réfactions imposées. Il arréte le montant de la somme a
regler et le notifie au Titulaire en cas de désaccord sur le montant ou les fournitures et/ou prestations
facturées.

Le non-respect des dispositions relatives a la facturation entraine le retour pur et simple de la facture a
son expéditeur, avec obligation de réémission sous un nouveau numero et une nouvelle date.

Si le Titulaire ne dispose pas d’un compte bancaire en France, les frais de virement sur un compte a
I'étranger sont & sa charge.

ARTICLE 11 - MODALITES_D’EXECUTlON
11.1. Sécurité et discipline

Le titulaire assure sous sa responsabilité, la sécurité et la discipline de son personnel au sein de
I'établissement.

Dans tous les cas, le titulaire s'engage a faire respecter :
- ladiscrétion a 'égard des hospitalisés qu'il serait amené & rencontrer a l'intérieur de I'établissement,
- l'application du réglement intérieur de l'établissement, des consignes d'hygiéne et de sécurité.

Les personnels du titulaire peuvent étre amenés a interrompre leur activité ou celle de I'équipement s'ils
considérent, soit que les conditions de travail dans lesquelles ils opérent, soit que l'état de
fonctionnement ou de propreté de I'équipement constitue un risque pour la sécurité. Dans ce cas ils en
informent aussitot le service concerné.

11.2. Propreté

Le titulaire est tenu de rendre en fin de toute intervention, des locaux dans I'état de propreté tel qu'a
son arrivée.

11.3. Plan de prévention
Le titulaire établit un plan de prévention annuel qu'il transmet avec son planning annuel.

11.4. Responsabilité du titulaire
Le titulaire a la responsabilité de réaliser une prestation conforme réalisée selon les c!auses g:ll_J présent
marché. A ce titre, il doit obtenir le résultat demandé (cf. CCTP) avec les moyens qu'il a choisis. N
D'autre part, en cas de non respect des prescriptions du marché ou en cas de faute, la responsabilité
civile et/ou pénale du titulaire pourra étre engagée.

11.5. Conditions d’exécutions de la maintenance

L'ensemble des dispositions figurent au CCTP.

11.5.1. Définition des prestations de maintenance

La maintenance préventive consiste en un ensemble de mesures d'entretien exécutées pour éviter la
survenance danomalies. L'entretien préventif vise a maintenir le matériel dans un éte_zt Ade
fonctionnement optimum en lui permettant de conserver ses qualités d'origine. Cet entretien doit étre
exécuté conformément aux indications de la notice constructeur.

La maintenance corrective est définie comme I'ensemble des opérations de maintenange effectuées
aprés une défaillance. Elle intervient aprés la survenance d'une panne ou d'un dysfonqtlonnement et
consiste a en rechercher l'origine, a en diagnostiquer la cause et a en assurer la remise en état de
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fonctionnement notamment par sa réparation (maintenance corrective) ou son remplacement total ou
partiel (maintenance curative).

11.5.2. Les obligations générales

Le titulaire doit notamment assurer dans le cadre des opérations de maintenance

¢ lafourniture de la documentation utilisateur en langue Francaise et la documentation technique
complete,

e lavertissement au service concerné de sa présence dans les locaux du CHD Vendée ou de
tout autre établissement membre du GHT Vendée,

e |a complétude des différents rapports d’interventions avec 'ensemble des informations (durée
de garantie de I'intervention, durée de garantie des piéces, ...},

¢ laremise en état de tout bien éventuellement détérioré lors des opérations de maintenance,

* latélémaintenance lorsqu'elle est possible,

¢ l'assistance technique téléphonique,

11.5.3. Modalités d'intervention

Avertissement :

Le titulaire doit, pendant toute la durée d’exécution des marchés, informer sans délai le CHD
Vendée, établissement support du GHT Vendée et/ou I’établissement membre du GHT Vendée
destinataire de la prestation de tout événement ou toute difficulté de nature a compromettre la
qualité, le suivi, ou la garantie des prestations objet du présent marché.

Le titulaire exécute 'ensemble des prestations de maintenance selon les modalités décrites dans le
Cahier des Clauses Technigues Particuliéres.

Le titulaire s’engage a laisser en fin d'exécution du marché, ies équipements en état de fonctionnement
(maintenance et entretien exeécutés conformément aux exigences réglementaires et spécifications
constructeur). Toute dégradation constatée sera a la charge du titulaire pour remise en état.

11.5.4. Exécution des interventions correctives

La maintenance corrective vise a remettre en état de fonctionnement un matériel qui, du fait d'une
panne, n'est plus en état d’assurer, en tout ou partie, le service auquel il est destiné.

Elle comprend notamment :
- Tous les frais de réparation : main d’ceuvre, fourniture de piéce, déplacement sur site ou prise
en charge en atelier, transport, appel a sous-traitant

- Le support technique et 'assistance téléphonique (hors assistance de 1er niveau comprise
dans le forfait de maintenance préventive)

Ce dépannage doit étre exécuté conformément aux consignes de la notice constructeur et ne sera
considéré comme terminé que lorsque le matériel aura retrouvé ses qualites et fonctionnalités d’origine.

11.5.5. Parametres d’exploitation el mesure des résultats

Les équipements sont considérés comme non disponibles si les arréts de fonctionnement sont ceux de
nature courante et exclusivement imputables a une défaillance des matériels.

La période d’arrét commence dés la réception de I'appel par le titulaire du marché (hors jours fériés).
La période d’'arrét cesse avec le retour a un fonctionnement normal de 'équipement.

Sont exclues du calcul du temps de disponibilité :
—les heures d’arrét pendant lesquelles le titulaire ne peut intervenir pour des raisons incombant au a
I'établissement membre du GHT concerné
—les heures d'immobilisation du matériel pour des interventions non incfuses dans le marché ;
—les heures d'immobilisation dues a des travaux concernant I'environnement des équipements
(travaux de génie civil notamment) et dont la mise en ceuvre reste de la responsabilité de
I'établissement membre du GHT concerné.
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ARTICLE12-  DELAIS DU MARCHE ' ]

12.1. Date de début d’exécution des prestations

Lots n°1:
Pour le CHFLC etle GPCV :
Le début d’exécution des prestations est fixé au 1¢" janvier 2026.

Lotn°2 et 3:

Pour te CHDV, le CHLVO, le CHN et le CHY :

Les prestations de maintenance corrective, de support technique et d’assistance téléphonique
démarrent & compter du début de marché.

Les prestations de maintenance préventive démarrent & compter de janvier 2026. |l n'est pas prévu de
maintenance préventive en 2025 (en dehors de I'assistance).

Les durées prévues au marché s’entendent, périodes de conges annuels comprises. Aucune
neutralisation ne sera effectuée pour tenir compte d'une éventuelle fermeture des établissements du
titulaire (ou des cotraitants ou des sous-traitants).

12.2. Délais d’exécution

Pour la maintenance préventive :

Les visites de maintenance ont lieu aux dates planifiées en accord avec |'etablissement.

La planification de la maintenance préventive a pour objectif de programmer a l'avance les interventions
de maintenance afin de s'assurer de la disponibilité de I'ensemble des compétences (technicien
formé...) et des moyens (outils, kits piéces...) en tenant notamment compte des contraintes
réglementaires, des préconisations constructeur. Cette planification est réalisée par le titulaire en lien
avec le service concerné.

La maintenance préventive de 'ensemble des installations doit étre achevee 2 mois avant chaque fin
de période de 12 mois.

La réalisation de la maintenance préventive doit respecter scrupuleusement la périodicité préconisée et
les tolérances admises par le constructeur. En I'absence d'information précise de la part du constructeur
sur la tolérance applicable au respect de la périodicité, le titulaire n'est pas autorisé a dépasser la
périodicité de la maintenance préventive.

En cas de dépassement de la périodicité de maintenance préventive préconisée par le constructeur sur
le dispositif médical concerné, le tituiaire serait seul responsable de ce dépassement et de 'ensemble
des conséquences qui peuvent en découler.

Pour la maintenance corrective :

Le titulaire s'engage formellement & respecter les délais suivants & compter de toute demande
d'assistance, qu'elle soit formulée par écrit ou téléphoniquement :

e« Demande standard : Intervention au bout de 6 heures ouvrées aprés la 1ére demande
d'intervention écrite ou téléphonique.

o Demande formalisée par bon de commande (BC) : lorsque la demande d'intervention est
déclenchée par 'émission d’un bon de commande, le délai d’intervention en heures ouvrees
applicable est expressément mentionne sur ledit bon de commande. Le titulaire s'engage a
respecter ce délai contractuellement.

_ Deélais de remise en &tat : 2 jours ouvrés & compter du début de l'intervention

Mises en conformité et autres prestations :

— 20 jours a compter de la réception du bon de commande, sauf délai différent indiqué dans le bon de
commande.
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12.3. Bons de commande

En ce qui concerne la part de prestations commandables par bons de commande, celle-ci s'étend sur
la durée du marché, reconductions éventuelles comprises. Cette durée s'entend comme période de
validité pendant laquelle il est possible d’émettre des bons de commande. Il est possible d’émettre des
bons de commandes pendant toute la période de validité. La durée d'exécution des commandes
passées dans le cadre du présent marché ne pourra excéder 3 mois a compter de la date de fin de
période de validité susmentionnée. Les commandes notifiées pendant la période de validité seront
executées jusqu’a leur terme.

ARTICLE 13- PENALITES

Par dérogation a l'article 14.1.1 du CCAG-FCS, les pénalités sont calculées selon les modalités ci-
apres :

13.1. Retard d’exécution — maintenance préventive

Si le délai entre deux maintenances préventives dépasse la périodicité définie par le constructeur, ou si
le délai indiqué a l'article 12.2 du CCAP n’est pas respecte, le titulaire encourt des pénalités de retard
a hauteur de .

P=300xS

Dans laquelle :
P = montant de la pénalité en €.
S = nombre de semaine de retard (semaine entamée due)

13.2. Retard d’exécution — intervention de maintenance corrective/dépannage

Les délais d’intervention de dépannage sont indiqués a l'article VII.3.3 du CCTP.
En cas de retard, le titulaire encourt des pénalités de retard a hauteur de
P=150xH

Dans laquelle

P = montant de la pénalité en €
H = nombre d’heures de retard (heure entamée due)

13.3. Retard d’exécution — Remise en état aprés intervention de dépannage /
remise en état

Les délais d’intervention de dépannage et de remise en état sont indiqués a l'article VII.3.4 du CCTP
En cas de retard, le titulaire encourt des pénalités de retard & hauteur de :

P=150xJ

dans faquelle :

P = montant de la pénalité en €
J = nombre de jours de retard (jour entamé du)

13.4. Retard d’exécution — Interventions de mise en conformité

Le délai d'intervention des mises en conformité est indiqué a l'article VI1.3.6 du CCTP.
En cas de retard, le titulaire encourt des pénalités de retard a hauteur de

P=150x%]

Dans laquelle
P = montant de la pénalité en €
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J= nombre de jours ouvrés de retard (jour entamé da)

13.5. Retard d’exécution — Indisponibilité aprés Intervention de mise en
conformité

Si le délai d'indisponibilité indiqué a l'article VII.3.6 est dépassé, des pénalités sont calculées, par
application de la formule suivante

P =100 xH
dans laquelle :

P = le montant de la pénalité en €
H = nombre d’heures de dépassement de l'indisponibilité toléree

13.6. Pénalités diverses

En complément de larticle 14 du CCAG-FCS, le titulaire encourt, sans mise en demeure préalable et
sur simple constat, des pénalités pour manguement aux obligations suivantes :

Obligations Montant des pénalités
' Demande de documents (autorisations de 30 € par jour calendaire de retard a compter
commercialisation, certifications en cours de du 1er jour de retard suivant délai indiqué
validité, attestations d’assurance, attestations dans la demande

fiscales ou sociales...)

Remise des comptes rendus 30 € par document manquant a compter du |
1er jour de retard

13.7. Modalités d’application des pénalités

Par dérogation a l'article 14.1.1 du CCAG FCS, les penalités sont applicables du seul fait du constat
par I'établissement d’un retard ou d’un manquement du Titulaire au regard de ses obligations, sans
mise en demeure préalable. |l appartient au Titulaire du marche d’apporter, le cas échéant, la preuve
de I'existence d’un événement exonératoire de sa responsabilité justifiant la remise des penalites.

Les penalités seront payées par déduction operée sur la premiére facture présentée par le Titulaire a
retablissement adhérent postérieurement au constat du manquement.

Si le montant des pénalités dépasse le montant de la facture présentée par le Titulaire un titre spécifique
sera émis pour le paiement des pénalités.

Leur paiement n'exonére pas le Titulaire de son éventuelie responsabilité administrative, civile ou
pénale vis-a-vis de I'établissement.

L'établissement peut en outre réclamer au Titulaire les sommes correspondant aux frais engageés pour
pallier les défaillances du Titulaire, notamment en cas de non-réalisation d’'une prestation prévue par le
CCTP ou dans le mémoire technique du Titulaire.

Par dérogation a Varticle 14.1.2 du CCAG-FCS, Le montant total des pénalités de retard ne peut
excéder 25 % du montant total hors taxes annuel du marché ou du bon de commande.

Par dérogation a Particle 14.1.3 du CCAG-FCS, les pénalités sont dues dés le premier euro.
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ARTICLE 14 - OPERATIONS DE VERIFICATION, DECISION A L’ISSUE DES OPERATIONS |
DE VERIFICATION ET RECEPTION

14.1. Opérations de vérification

Les opérations de vérifications sont de la responsabilité du pouvoir adjudicateur ou son représentant.
Elles se déroulent conformément aux articles 27 2 30 du CCAG/FCS sous réserve des dispositions ci-
apres :

e Maintenance préventive .

Par dérogation a I’articie 28 du CCAG-FCS, I'etablissement dispose de toute la période pour effectuer
les contréles des prestations.

Si lors des contrbles, il est constaté que le titulaire a effectué des prestations partielles ou non
conformes, il est tenu d’exécuter a nouveau la prestation prévue au marché.

Le versement du solde est suspendu a I'exécution compléte des prestations conformes et d'un nouveau
contrle (prévu au chapitre 14.2)

Le versement des acomptes ne vaut pas admission. En cas de rejet des prestations, e titulaire pourra
étre amené a rembourser les acomptes pergus.

o Maintenance corrective et mises en conformité :

A lissue de chaque intervention, la conformité de lintervention est vérifiée. Suite a ce controle, un
rapport de verification, détaillant 'installation et les vérifications effectuées, est rédigé par le titulaire du
marché. Ce document est signé par le responsable technique du site et le titulaire du marché, en
indiquant la mention "CONFORMITE" ou "NON CONFORMITE" pour I'échantillonnage contrélé.

Pour toute modification d'installation, les travaux sont réceptionnés par le pharmacien conformément a
l'article IV.2 du CCTP et aux normes en vigueur.

14.2. Décision

L'admission des prestations est prononcée par I'établissement et fait I'objet d’'une décision qui servira
de point de départ aux garanties.

En application de l'article 3.1 du CCAG-FCS, la décision de d’admission peut étre notifiée par voie
dématérialisée. La date d’envoi du mail valant date de notification.

| ARTICLE15-  GARANTIES
Il est fait application de I'articie 33 du CCAG-FCS.

| ARTICLE 16 - PLAN DE PROGRES

Un plan de progrés est une démarche contractuelle qui vise & améliorer la performance, la productivité
et la qualité du marché.

Il s’agit de définir des objectifs partagés entre le titulaire et le représentant de 'acheteur public portant
sur des points clefs d’amélioration et d’'établir ensemble un plan d’action annuel intégrant les conditions
de réussite, les contraintes et les acteurs concernés.

Le titulaire peut présenter, a chaque établissement ou a I'établissement support, a tout moment du
marché, une proposition pour la mise en place d’un plan de progrés.
Il peut porter sur :
- Volet technique et qualitatif : prestations optimisées (en termes de fréquences, de matériels et
consommables utilisés, etc.) et ne contrevenant pas a I'obligation de résultat
- Volet social : dispositifs mis en place au bénéfice des personnels du titulaire ,
- Volet économigue : réduction du montant des prestations forfaitaires.

Maintenance des installations et réseaux de fluides médicaux - CCAP
Affaire n°2025_FCS_GHT_009
Page 15 sur 20



Le plan de progrés reste soumis & la validation de I'acheteur public.

Si sa mise en ceuvre entraine la modification de dispositions contractuelles, elle fait 'objet d'un acte
modificatif en application de l'article 17 ci-apres.

ARTICLE 17 - MODIFICATIONS DU MARCHE — CLAUSE DE REEXAMEN

En complément des modifications du marché autorisées par les articles L.2194-1 2° a4 6° et R. 2194-2
a R.2194-9 du Code de la commande publique, le marché peut étre modifié en application de I'article
L.2194-1 1° et R.2194-1, dans les situations et selon les modalités suivantes

* Révision des prix : suivant modalités définies a larticle 6.4 infra.

« Cession du marché sous réserve des conditions cumulatives suivantes :

o La cession ne doit pas entrainer de modification du prix du marche, de sa durée, de son
objet et autres éléments substantiels.

o Le nouveau titulaire doit remplir les conditions fixées par 'acheteur pour la participation
a la procédure de passation du marché initial

o Le nouveau titulaire fournit : copie du jugement ou équivalent, Kbis ou équivalent,
documents permettant de justifier des mémes niveaux de capacités qu'exigés lors de
la passation du marché initial, piéces administratives exigées pour les attributaires.

o Un acte modificatif (avenant) sera établi entre le nouveau titulaire, ancien titulaire, sauf
s'il a disparu, et le pouvoir adjudicateur.

Augmentation du montant maximum pouvant faire I'objet de bons de commande dans la limite
de 25%.

Suppression/ajout d’'un matériel & maintenir :
¢ Impacts sur forfait de maintenance préventive :
= Variation <a5%:
- Pas de modification du montant forfaitaire
- Mise a jour de la liste des matériels adressée par I'établissement au
titulaire par tout moyen
s« Variation >ou=2a5%:
- Etablissement d'un acte modificatif (avenant) entre le titulaire et le
pouvoir adjudicateur aprés présentation d’un devis par le titulaire ;
e Impacts sur bordereau des prix unitaires :
»  Suppression de prix unitaires :
- Pas de modification immédiate du bordereau de prix unitaire
=« Ajout de prix unitaires :
- Etablissement d’'un acte modificatif (avenant) entre le titulaire et le
pouvoir adjudicateur aprés présentation d'un devis par le titulaire ;

» |nstallations de protoxyde d'azote :
Le protoxyde d'azote (N20) ayant vocation a étre supprimé, chaque établissement signifiera sa
suppression au titulaire. Le nouveau montant forfaitaire sera établi par voie d’avenant, sans que
le titulaire ne puisse s’y opposer.

= Mise a jour du catalogue : Le titulaire peut transmettre son catalogue apres chaqye misga ajour.
Il est approuvé par tout moyen par Facheteur et se substitue au catalogue initial au titre des

piéces contractuelles.

= Modifications induites par la mise en ceuvre du plan de progrés prévu a l'article 16 ci-avant.

'ARTICLE 18- MARCHES SIMILAIRES ]

Le CHD Vendée, établissement support du GHT Vendée, se réserve la po;sibilité de réaliser des
marchés similaires au titre de larticle R.2122-7 du Code de la Commande Publique.
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 ARTICLE 19 - CONFIDENTIALITE ET PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

En complément de l'article 5.2 du CCAG-FCS : Le titulaire et I'acheteur qui, a I'occasion de I'exécution
du contrat, ont connaissance d'informations ou regoivent communication de documents signalés comme
présentant des données a caractére personnel, sont tenus de prendre toutes mesures nécessaires afin
d'éviter que ces informations ou documents ne soient divulgués & un tiers non autorisé. Les parties
s'engagent a respecter la réglementation applicable au traitement de données a caractére personnel et
le reglement (UE) 2016/679 sur la protection des données du Parlement européen et du Conseil du 27
avril 2016, en vigueur depuis le 25 mai 2018.

Les données personnelles communiquées dans les documents contractuels seront essentiellement
utilisées pour assurer le traitement des candidatures. Elles seront conservées ensuite dans un fichier
informatisé strictement accessible au seul personnel de notre administration.

Chaque partie est tenue au respect des régles relatives a la protection des données personnelles
auxquelles elle a accés pour les besoins de I'exécution du contrat et s’engage a

les traiter conformément a 'usage prévu au contrat ;
- les traiter selon les instructions du donneur d’ordre ;

garantir leur confidentialité ;

limiter 'accés aux seules personnes autorisées a moins d'y étre contraint en raison d'un motif légitime
(obligation de publication des données essentielles des marchés publics conformément a I'article
R.2196-1 du code de la commande publique)
- signaler toute violation de ces régles auprés de I'acheteur et de la CNIL.

Chaque partie est tenue au respect des régles relatives & la protection des données personnelles
auxquelles elle a accés pour les besoins de I'exécution du contrat et s'engage a :
les traiter conformément a 'usage prévu au contrat ;
- les traiter selon les instructions du donneur d’ordre ;
- garantir leur confidentialité ;
- limiter 'accés aux seules personnes autorisées ;
- signaler toute violation de ces reégles auprés de 'acheteur et de la CNIL.

Pour assurer cette protection, le CHD Vendée s’engage a mettre en ceuvre toutes les mesures
nécessaires et appropriées. Le titulaire du marché devra respecter les régles de proportionnalité, de
minimalisation (reduire au maximum la quantité de données traitées dés le départ) et de limitation de la
conservation des données, assurant ainsi que seules les données pertinentes définies par I'acheteur
seront traitées au sein de l'offre au regard des objectifs poursuivis et sous le contrble des seules
personnes habilitées.

Tout sous-traitant ayant accés a des données concernées par le RGPD (Réglement Européen de
protection des Données), doit présenter des garanties suffisantes quant a la mise en ceuvre d mesures
techniques et organisationnelles appropriées, de maniére a ce que le traitement réponde aux exigences
du Réglement.

Les politiques de protection des données sont définies sur les sites internet des établissements :
Centre Hospitalier Deépartemental de la Vendée (LRSY, Lugon, Montaigu): https://www.chd-
vendee fr/politique-de-protection-des-données

Centre Hospitalier Loire Vendée Océan : hitps:/iwww.ch-lvo.fr/politique-de-confidentialite/

Centre Hospitalier de Fontenay-le-Comte :hitps://www.chfontenaylecomte. fr/politique-de-protection-
des-données

Centre Hospitalier Cote de lumiére . https://www.ch-cotedelumiere.fr/politicue-de-protection-des-
données

GPMS Collines Vendéennes : https://www.hopital-chataicneraie.fr/politique-de-protection-des-données
Hopital de Noirmoutier : https://www.hopital-noirmoutier. fr/politicue-de-confidentialité

EPSM Georges Mazurelle: hitps//www.ch-mazurelle.fr/politique-de-protection-des-donnees-a-
caractere-personnel-et-cookies/
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| ARTICLE20-  CONDITIONS DE RESILIATION

Le titulaire ne peut céder I'un des marchés, en tout ou partie, sans l'autorisation de I'acheteur sous peine
de résiliation. L’acheteur se réserve le droit d'effectuer une résiliation de plein droit en cas de force
majeure ou de disparition du titulaire du contrat.

Le marché pourra faire I'objet d’une ou plusieurs résiliations partielles.

En complément de l'article 41.1 du CCAG-FCS, le marché peut étre resilié pour les motifs suivants :

e Changement de caractéristiques non validé par |'acheteur,

« Sila mise en demeure d'apporter toute correction nécessaire a un dysfonctionnement, adressee
au titulaire par lettre recommandée avec accusé de réception, reste sans effet.
En cas d'arrét d’exploitation des équipements (a la date d'arrét d’exploitation),
En cas de non-respect de la réglementation, et des préconisations constructeur en matiére de
maintenance et de sécurité.

e Perte de certification ou de marquage CE

La résiliation effectuée dans les conditions précisées ci-dessus n'ouvre pas droit & indemnisation. Tout
litige pouvant entrainer une résiliation du marché fait 'objet d'un avertissement notifié au titulaire par
lettre recommandée avec accusé de réception. L'acheteur se réserve le droit de faire exécuter tout ou
partie de la prestation prévue au présent marché aux frais du titulaire défaillant et, le cas échéant,
d'introduire contre iui un recours en dommages et intéréts.

Par dérogation aux articles 38 et 42 du CCAG-FCS, la résiliation du marché pour motif d’intérét
général ne donne pas lieu a indemnisation du titulaire.

ARTICLE 21-  REGLEMENT DES LITIGES |

En cas de litige pour I'exécution du marché, le tribunal administratif de Nantes est seul compétent. Les
dispositions générales fixées par le code de la commande publique et les textes subsequents
s'appliqueront de plein droit au présent marché pour tout ce qui n'y est pas formellement dérogé.

Tribunal Administratif de Nantes
6 allée de ['lle Gloriette
BP 24111
44041 NANTES Cedex 01

‘_ARTICLE 22 - 'RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES | J

Les coordonnées des référents techniques et financiers sont indiquées dans les fiches Adhérent en
annexe.

ARTICLE23-  DEROGATIONS AU CCAG ]
Les dérogations explicitées dans les articles désignes ci-apres du présent CCAP sont les suivantes :
| Article du CCAP ‘ Articles du CCAG auquel il est dérogé |
| 5 4.1
I 9.1 | 11
- 13 14.11,14.1.2,14.1.3 |
141 28
20 38et42
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| ANNEXE 1

I- CONTEXTE RELATIF AUX GROUPEMENTS HOSPITALIERS DE TERRITOIRE

En application de la loi n°2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation du systéme de santé, un nouveau
mode de coopération entre les établissements publics de santé est consacré : les groupements
hospitaliers de territoire. Chaque établissement public de santé doit s’intégrer dans un groupement
hospitalier de territoire (GHT) a partir du 1" juillet 2016 et au plus tard le 1°" septembre 2016. Le GHT
ne possédant pas la personnalité juridique, la loi dispose qu’un établissement support sera désigné par
une convention constitutive du GHT qui assurera pour le compte des établissements parties les quatre
fonctions suivantes :

-La stratégie, I'optimisation et la gestion commune d’un systéme d'information hospitalier
convergent (SiH)
-La gestion d’'un département de l'information meédicale de territoire (DIM)
-Les achats
-La coordination des instituts et des écoles de formation paramédicales du groupement
hospitalier de territoire et des plans de formation continue et de développement professionnel
continu des personnels des établissements parties.
La mutualisation des achats regroupe notamment la planification et la passation des marchés. Ainsi, le
présent projet de procédure concoure & la mise a place progressive d’une fonction « achat » mutualisée
et la gestion commune d’'un systéme d'information hospitalier.

- FORME JURIDIQUE DE LA MUTUALISATION
Le CHD Vendée est désigné établissement support du Groupement Hospitalier de Territoire de Vendée.

A ce titre et en application de la loi n°2016-41 du 26 janvier 2016 et de son décret d'application du 27
avril 2016, la fonction achat des établissements partie au Groupement Hospitalier de Territoire est
déléguée a I'etablissement support.

La fonction achat comprenant notamment la planification et la passation des marchés publics, le Centre

hospitalier Départemental de Vendée en application des articles L.2113-2, L213-3 du Code de la
Commande Publique exerce les opérations de passation de marchés publics mais uniquement au
bénéfice des établissements partie au Groupement Hospitalier de Territoire.

II-1- Membres du GHT Vendée
Les établissements publics de santé partie au Groupement Hospitalier de Territoire sont les suivants

- CHD Vendée

- CH Loire Vendée Océan

- L’hépital de Noirmoutier

- L’hépital Dumonté de Flle d’Yeu

- CH Céte de Lumiére

- CH Fontenay le Comte

- Groupe Public des Collines vendéennes
- CH de santé mentale Georges Mazurelle

lI-2- Compétences et missions dévolues a I’établissement support et aux établissements parties

Le CHD Vendée assure la coordination de cette procédure dans le cadre de sa fonction d’établissement
support.
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A ce titre, il est compétent en phase de passation du marche pour :

Analyse et consolidation des besoins

Elaboration de la politique d’achat et des stratégies d’achat

Passation des marchés publics (publication, modification du Dossier de Consultation des
entreprises, négociation avec les candidats, choix de l'offre économiquement la plus
avantageuse, notification des courriers de rejet et de pré-attribution, signature du marche,
notification du marché)

Litiges au stade de la passation du marché (marchés subséquents inclus)

Passation, négociation et signature des modifications de marchés signées aprés le 1%
janvier 2018

Passation des marchés subséquents

Les autres compétences relévent des établissements parties.

A ce titre, les établissements partie sont compétents en phase d'exécution pour :

Emission des bons de commande

Application des pénalités

Reglement des litiges au stade de l'exécution des bons de commande et marchés
subséquents

Notification des ordres de service

Controle de I'exécution et vérification du service fait

Paiement du cocontractant

Elaboration du décompte

Gestion des mémoires en réclamation

Décisions de reconduction/non-reconduction

Décisions de résiliation

Révision des prix

Liquidation et mandatement des factures

Gestion des déclarations de sous-traitance intervenues en cours d’exécution de marchés
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